
PENGANTAR MANAJEMEN & BISNIS



Fenomena dalam suatu Perusahaan

https://www.youtube.com/watch?v=K3axU2b0dDk

Berikan komentar saudara…

https://www.youtube.com/watch?v=K3axU2b0dDk


• Manajemen adalah…

• Manajemen berasal dari bahasa Prancis kuno menagement, yang memiliki arti seni

mengatur dan melaksanakan

• Robbins 2005, manajemen adalah proses pengarahan dan pengendalian sumber daya
manusia dan sumber daya lainnya dalam organisasi untuk mencapai tujuan yang telah
ditetapkan

• Manajemen merupakan suatu proses khas yang terdiri dari tindakan- tindakan 
perencanaan  pengorganisasian,  pergerakan dan pengendalian yang dilakukan  
untuk  menentukan serta mencapai sasaran-sasaran yang telah ditentukan melalui 
pemanfaatan sumber daya manusia dan sumber- sumber lainnya (GR. Terry, 2009

• Manajemen adalah upaya-upaya untuk menggerakkan organisasi melalui

implementasi fungsi perencanaan, pengorganisasian, pengarahan dan pengendalian 

dalam rangka mencapai tujuan organisasi secara efisien dan efektif.



Organisasi adalah

• Suatu wadah, yang berisi sumber daya (mesin, sistem budaya, struktur, 
nilai, aset-aset yang berharga lainnya), yang dikelola dengan efisien dan 
efektif untuk mencapai tujuan Bersama

• Faletehan 2014, organisasi yang mengacu  pada  suatu  tempat atau
lembaga atau kelompok fungsional, seperti perusahaan, industri, rumah
sakit, sekolah, pabrik, yayasan, dan lainnya

• Griffin 2002, sekelompok orang yang bekerjasama dalam
struktur dan koordinasi tertentu dalam mencapai
serangkaian tujuan tertentu.



bisnis adalah…

Busy, business, yang berarti "sibuk"

Sembiring (2014), bisnis mempunyai tujuan :

✓ menguasai pasar

✓ mencapai kemapanan dalam keuangan dan sumber daya

✓ pengembangan sumber daya manusia

Bisnis adalah suatu organisasi yang kegiatannya berupa menjual barang

ataupun jasa kepada konsumen atau bisnis lainnya, untuk mendapatkan

laba.



Mengapa manajemen diperlukan dalam organisasi…

→ Agar tujuan organisasi dapat dicapai secara efektif dan efisien.

Menurut Peter F Drucker,

Efektif adalah mengerjakan pekerjaan YANG benar (doing the right 
things).

Efisien adalah mengerjakan pekerjaan DENGAN benar (doing things 
right).



Fungsi-fungsi manajemen dalam pandangan ahli



• Fungsi Perencanaan (Planning),

- Menetapkan tujuan dan target bisnis

- Merumuskan strategi untuk mencapai tujuan dan target bisnis tersebut

- Menentukan sumber-sumber daya yang diperlukan

• Fungsi pengorganisasian (Organizing)

-Mengalokasikan sumber daya, merumuskan dan menetapkan tugas, 

menetapkan prosedur yang dilakukan

- Menetapkan struktur organisasi, yang menunjukkan adanya garis

kewenangan dan tanggung jawab.

-Kegiatan perekrutan, penyeleksian, pelatihan dan pengembangan 

sumber daya manusia atau tenaga kerja



• Fungsi Pengimplementasian (Directing)

-Mengimplementasikan proses kepemimpinan, pembimbingan dan 
pemberian motivasi kepada tenaga kerja agar dapat bekerja secara efektif dan 
efisien dalam mencapai tujuan
- Memberikan tugas dan penjelasan rutin mengenai pekerjaan
- Menjelaskan kebijakan yang ditetapkan.

• Fungsi Pengawasan (Controlling)

-Mengefaluasi keberhasilan dalam pencapaian tujuan dan target bisnis sesuai 
dengan indicator yang telah ditetapkan
-Mengambil langkah klarifikasi dan koreksi atas penyimpangan yang 
mungkin ditemukan
-Melakukan berbagai alternative solusi atas berbagai masalah yang terkait 
dengan pencapaian tujuan dan target bisnis



Fungsi operasional manajemen

• Manajemen Sumber Daya Manusia

• Manajemen Produksi

• Manajemen Pemasaran

• Manajemen Keuangan

• Manajemen Informasi

• Sumber daya Organisasi



Unsur-unsur manajemen

• Man atau Manusia

• Material atau Bahan

• Machine atau Mesin

• Money atau Uang

• Method atau Metode

• Market atau Pasar

• Minutes atau Waktu
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